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１． SSTG1Dubのアップデートの手順 

初めて SSTG1Dubをインストールする場合は、インストーラと一緒になっている 

「SSTG1Dubインストールガイド」をご参照ください。アップデートは不要です。 

アップデートする時は、ドングルを 

さし込まないでください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  実行時に「Windowsによって PCが保護されました」と出る場合 

ダウンロードした PC のセキュリティ設定によっては下記の画面が出ることがありますので、 

手動で実行を許可してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．（ダウンロードしたファイルを解凍

または展開し、）SSTG1Dub フォル

ダにある[setup.exe]ダブルクリッ

クします。 

※実行できない場合は右クリックし、

[管理者として実行]を選択します。 

[詳細情報]をクリックします。 
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※この時、「ユーザーアカウント制御」画面が表示される場合があります。 

 表示された場合は、[はい]をクリックし次へ進んでください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※黒い画面が出たのち、以下の画面がすぐに出ない場合があります。 

 操作を行わず、画面が出るまでしばらくお待ちください。 

[実行]をクリックします。 
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３．[次へ]をクリックします。 

２．[はい]をクリックします。 

４．ウィザードが表示されます。 
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  アップデート完了後は SSTG1Dub起動前に必ずパソコンの再起動を行ってください。 

５ [完了]をクリックします。 
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２． 「プログラム互換性アシスタント」メッセージが出た場合 

 

インストール完了後、アップデート完了後に 

「プログラム互換性アシスト」メッセージが出た場合、 

「このプログラムは正しくインストールされました」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SSTG1Duｂ操作中に 

「プログラム互換性アシスト」メッセージが出た場合、 

「いいえ、このプログラムは正常に動作しています」を選択してください。 
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３． McAfee(マカフィー)をご利用でアップデート時にエラーが

発生したお客様へ 

 

マカフィーのインストールされた PC で、SSTG1 Dub のインストール・アップデート時に 

下記エラーメッセージが表示されることがございます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

当該メッセージが表示された場合は、エラーが出た PCは再起動した上で、SSTG1 Dub インストーラ

/アップデータの「setup（.exe）」をリアルタイムスキャンから除外するファイルに設定してくださ

い。さらに、マカフィーのリアルタイムスキャンを無効にした状態で再度インストール・アップデ

ートをお試しください。 

リアルタイムスキャンを無効にする際は、念のためインターネット接続は切断した状態で行ってい

ただくことをお勧めいたします。 

 

また、インストール・アップデート完了後は念のため以下のファイルをマカフィーのリアルタイム

スキャンから除外するファイルに設定してください。 

 

C ドライブ－[Program Files (x86)]－[CANVASs SSTG1 Dub]フォルダ内の「SSTG1Dub（.exe）」 

 

 


